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Egregio Comandante,

in riscontro all'Informativa ricevuta con prot. n. 8659 del 31 luglio 2026, le Scriventi pongono
I'attenzione sull'evento della micro-emergenza, il quale ha rafforzato ancor di piu I'idea che
all'aprirsi del’emergenza bisogna attivare tempestivamente la Sala Crisi, cosi da potenziare
il dispositivo di Soccorso con la presenza della figura di Ispettori Antincendi / Direttivi
operativi H 24.

Vista la nostra esperienza maturata nell'organizzazione del Soccorso del Comando grazie
all'aiuto dei Lavoratori, vista la carenza del personale operativo in Turno e vista la
disponibilita di un congruo organico tra le figure di Ispettori Antincendi / Direttivi operativi,
proponiamo che, ogni qualvolta si apra un evento di micro-emergenza venga organizzata dal
Comando una rotazione ordinaria H 24 in Sala Crisi con una figura di Ispettore Anticendi /
Direttivo operativo, da poter essere assegnato per tutto il periodo del’emergenza stessa alla
Sala Crisi per I'lCS (Incident Command System) e per 'adempimento delle comunicazioni
da fare agli Enti, incrementando cosi I'efficacia del Dispositivo di Soccorso nella micro-
emergenza.

Riteniamo che la presenza di tale figura operativa in Sala Crisi all'apertura dell’emergenza,
dovra essere garantita H 24 in caserma con la dovuta possibilita di relax e riposo al quarto
piano del Comando.

Inoltre, nell’ottica di un miglioramento funzionale del Soccorso Tecnico Urgente e di una
maggiore concentrazione per gli operatori di Sala Operativa, le Scriventi chiedono che le
telefonate dei privati vengano indirizzate direttamente agli Uffici amministrativi del Comando
e ai tecnici (I.A. / Direttivi operativi), non passando piu per la Sala Operativa.

Il personale addetto alla gestione del Soccorso non puo e non dovrebbe essere distolto dalla
funzione esclusiva di Sala Operativa, né tantopiu alla Sala Operativa dovrebbe essere
assegnata la funzione di “centralino della caserma”, al pari di tutte le altre caserme VV.F.
dove tale funzione non viene affidata.

Ricordiamo che queste OO.SS. avevano gia segnalato con nota unitaria il 22 febbraio 2026
della problematica e posto anche una soluzione risolutiva, ovvero quella di installare un

citofono multifunzioni collegato direttamente con i tecnici che hanno ricezione al pubblico e
gli Uffici amministrativi.
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