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COMANDO PROVINCIALE VIGILI DEL FGOCO
MILANO Milano,

Ufficio SEGRETERIA

Dipartimento dei Vigili del Fuoco del |
Soccorso Pubblico e della Difesa Civile | Alla O.S. USB
d COM-MI { SEDE
REGISTRO UFFICIALE - USCITA fvia e-mail]
Prot. n. 0039085 del 08/10/2014
000091.05.01.02. Servizi di segreteria

OGGETTO: Mensa di servizio — Informazioni.-

Con riferimento alla richiesta di informazioni prot. n. 50-2014 del 28.08.2014, si
riporta in allegato la relazione stilata dalla referente per la gestione contrattuale del servizio mensa

attualmente affidato alla Societa SeRist.

In recenti contatti informali la Societd, nel ribadire il rammarico per 1 disservizi
avvenuli ¢ l'impegno per una loro definitiva eliminazione, ha annunciato di aver adottato
provvedimenti di riorganizzazione aziendale, coinvolgenti anche livelli dirigenziali, a seguito dei

quali essa conta di superare le carenze lamentate dal Comando,

[ COMANDANPE PROVINCIALE

Dott. Ing. Silvano Barberi

Via Messina 35/37 — 20156 MILANO Ufficio Segreteria Tel. 02/3190.293 - .531

Sala Operativa Tel. 02/3190.301 - soccorso 5*1‘15
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UNIONE SINDACALE DI BASE
VIGILI DEL FUOCO

Prot. 50-2014 del 28/08/14

Al Comando Prov. VVF Milano

Oggetto: mensa di servizio — richiesta informazioni.

In relazione al contratto di servizio mensa in vigore tra Comando VVF Milano e Societa
Serist, con la presente si chiede, a partire dalla data di stipula del contratto alla data

vigenie gquanto segue:
1 - quali termini contrattuali non sono stati rispettati dalla Serist

2 - quante segnalazioni di inottemperanza del suddetto contratto, if Comando VVF ha

inoltrato alla societa in questione

3 — quali sanzioni contrattuali sono state applicate all'inosservanza contrattuale.

USB VVF Milano

m. berto

Dipartimento dei Vigili dei Fuo
co del
b, Soccorso Pubblico & della Difesa Civile

o COM-MI
REGISTRO UFFICIALE - INGRESSO
Prot. n. 0083746 del 29/08/2014
000091.02.01.08. Relazioni sindacaii




Al Sig, Comandante
SEDE

Oggetto: Mensa di servizio.

Con riferimento alla nota Prot. n. 33746 del 29/08/2014, nella quale FUSB chiede
informazioni riguarde agli obbfighi contrattuali del servizio mensa prestato dalla Ditta Serist Le

comunico quanto segue:

- i termini contrattuale non rispettati dalla Ditta in questione riguardano:

1) la mancata attivazione del servizio di catering completo alla data prestabilita dal contratto
presso i Distaccamenti di Rho — Linate — Cuoco — Darwin — Sardegna — Marcello — Sesto San
Giovanni

2) mancato rispetto condizioni igieniche — sanitarie riguardanti la conservazicne delle derrata/

variazioni dei menu’ non concordata con i fruitori,

3) mancata erogazione del pasto .

- Le segnalazioni riguardanti le inottemperanze del contratto inviate

dall Amministrazione ;
Prot. n.33472 del 30/08/2013
Prot. n.12311 del 14/08/2013
Prot. n 697 del 09/01/2014
Prot.n. 5171 del 10/02/2014
Prot. n. 11273 del 20/03/2014
Prot. n. 13341 del 03/04/2014
Prot. n. 21663 del 03/06/2014
Prot. n. 18701 del 14/05/2014
Prot. n. 33197 del 22/08/2014
Prot. n. 36645 del 22/09/2014

- Nessuna sanzione confrattuale e’, per il momento, stata applicata per le

inosservanze contrattuali.

Il referente contn;aftto servizio mensa

Marialuisa Negri~
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