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OGGETTO: Servizio di nstoramone nei presidi VVF di Milano e provincia.
Segnalazione di disservizi,

Alla [uce delle varie segnalazioni che sono pervenute a questa Direzione da codesto
Comando, inerenti il servizio di ristorazione e, sostanzialmente, incentrate sui seguenti
aspetti:

« differenza di quantita e qualita tra quanto ordinato dal personale operativo
e quanto ricevuto;

« fornitura di calering veicolato in luogo di quello completo (ossia invio di
pasti preconfezionati non preparati da un cuoco in loco in alcune sedi
distaccate):

» scarso, laddove non nullo, rispetto per le cogenti, minime prescrizioni

igieniche,

lo scrivente, lo scorso 13 settembre, ha convocato in‘ sede i rappresentanti della ditta
Serist, per un contraddittorio preliminare e reciprocamente informativo sugli episodi
verificatisi e segnalatici, peraltro nessuno dei quali smentito.

In questo, la ditta s’é fatta assoluto carico di risolvere al pit presto ed al meglio ogni
criticita, manifestando, almeno davanti allo scrivente, fa pil ampia e totale disponibilita.
Percio, al momento si riterrebbe sospesa la questione, in attesa di eventuali, e non
auspicabili, futuri disservizi, che comunque andranno precisamente e doverosamente
segnalati, per cambiare il registro del rapporta.

Si ringrazia per la cortese collaborazione.

Milano, 16 settembre 2013
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Dipartimento dei Vigili del Fuoco del
Soccoerso Pubblico e della Difesa Civile
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