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COMUNICATO AI LAVORATORI

“Psicologia delle folle” di Gustave Le Bon

E’ il primo pensiero che ci viene a mente per commentare un normale tentativo di
conciliazione  avvenuto  ieri  negli  “oscuri”  uffici  della  Direzione  Toscana.  Non
vogliamo scomodare filosofi e psicologi ma ci resta davvero difficile coniugare la
realtà che noi lavoratori viviamo tutti i giorni nelle scalcinate sedi VF, sulle APS rette
coi fili di ferro, con i DPI che si rompono solo a indossarli, con l’informatica al passo
con  il  secolo  scorso.  Noi  che  ogni  giorno  cerchiamo  con  la  passione  e  la
professionalità  che  abbiamo  e  mettiamo  in  questo  nostro  lavoro  tentando,  spesso
riuscendo, a far funzionare comunque una macchina che è “diretta” da una schiera di
dirigenti che non sono in grado di far funzionare nemmeno l’ordinario quotidiano,
anzi riescono spesso a creare ostacolo al soccorso stesso con il loro “amministrare”
(altro  eufemismo  dopo  “diretta”)  fatto  da  fogli,  procedure,  disposizioni,  note,
circolari esplicative di circolari offuscative, adempimenti meticolosi,  in una parola
BUROCRAZIA.  Questa  realtà  quotidiana  che  noi  viviamo  è  in  totale
contrapposizione con le stanze dorate da cui chi dirige e si erge a “dominatore di
masse” come ben sintetizzato da Le Bon un bel po’ di anni fa. Questa la tesi che
presumiamo sia adottata in quegli uffici a Firenze, dove colui che dispone e detta
regole poi si esime dal rispettarle, si solleva dal confronto con le parti, si sottrae al
semplice  rispetto  di  regole  di  base  come  Informazione,  Contrattazione,  corrette
relazioni  sindacali  con  i  lavoratori  ed  i  loro  rappresentanti,  denotando  una
soggettività politica ben definita che è alla base di logiche politiche oggi al potere
sulle cattedre e scrivanie di comando di questo paese. Logiche politiche che hanno un
connubio  con  poteri  sindacali  dominanti  nei  pensieri  collettivi  e  che  hanno
determinato le scelte più pesanti nell’attacco ai diritti dei lavoratori negli ultimi 20
anni in Italia. 
Per ritornare agli argomenti di rivendicazione dei diritti minimi dei lavoratori discussi
ieri  in  Direzione possiamo affermare che la democrazia  al  comando di  Firenze è
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sospesa. Sospesa fino a che la coscienza dei lavoratori permetterà ad un dirigente di
poter scrivere norme restrittive come la Dds 1/2016 (Utilizzo sostanze psicotrope),
contrattarla con i firmaioli e approvarla, e poi decidere che il capo può decidere di
non applicarla a chi vuole lui e in sede di conciliazione dire che non è scritta bene e
che va cambiata con la clausola finale che il capo è lui e si può non applicare a chi
decide lui. Questa la sintesi di uno dei 3 punti che avevano determinato lo stato di
agitazione,  provate  ad  immaginare  gli  altri  a  quale  livello  di  confronto  si  possa
scendere. Stessa situazione per le sostituzioni e tempo lavoro Art.28 CCNL su cui è
aperta una vertenza nazionale e di cui, per onestà intellettuale, non possiamo cercare
le  responsabilità  nel  dirigente  periferico  fiorentino  che  però,  dopo la  circolare  di
Novembre 2015 e tutte le successive note intervenute non si è sentito in dovere di
inviare uno straccio di informativa per informare del cambio di regime e delle ore che
non venivano  più  accreditate  in  banca  ore  del  lavoratore.  Niente,  nessun  dovere,
nessun diritto per il lavoratore che il proprio dirigente lo informi. Questo il pensiero.
Noi abbiamo quindi chiesto che tutte le ore prestate fino all’Odg 535 del 9 Giugno,
emesso  guarda  caso  dopo  le  nostre  richieste,  siano  accreditate  in  banca  ore  dei
lavoratori  che hanno fatto le sostituzioni.  Contestiamo la mancata  informazione e
documentiamo che gli altri comandi della Toscana hanno emesso informative e Odg
in merito e che pertanto non è accettabile che il comando capoluogo di regione sia
gestito in maniera approssimativa e senza corrette relazioni sindacali con i lavoratori,
creando  una  sorta  di  anarchia  su  queste  ore  delle  sostituzioni  dove  ai  lavoratori
veniva detto, da funzionari e da chiunque ritenesse di avere diritto, di non fare più
nemmeno il foglio di missione e la richiesta delle ore perché “tanto il comando non le
conteggia nemmeno più”! Questo il caos che regna in un comando quando il dirigente
non emana disposizioni chiare e univoche, lasciando alla libera interpretazione 500
lavoratori!  Complimenti! Pertanto anche su questo punto non abbiamo ritenuto di
conciliare e invitiamo i lavoratori ad unirsi nella lotta per rivendicare i nostri diritti.
Unico punto positivo su cui abbiamo conciliato è sulla vertenza delle visite mediche
fuori orario di lavoro dove il comando attua discriminazioni tra lavoratori inviando
alcuni gruppi (giornalieri, amministrativi, 12/36) alla visita del libretto sanitario in
orario di lavoro, mentre altri (operativi turnisti) fuori orario di lavoro ed a proprio
onere per raggiungere la stazione ferroviaria di Firenze. La nostra richiesta è di aprire
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un confronto che rimette  in  discussione la  “obbligatorietà” delle  visite  nel  tempo
libero e il metodo di compenso delle ore prestate straordinarie. Il dirigente ha dato il
proprio impegno a convocare entro Luglio un confronto negoziale su questa materia.
Chiediamo ai lavoratori di esprimersi anche nei confronti dei propri rappresentanti
sindacali in modo tale da arrivare compatti al riconoscimento dei propri diritti!

SCEGLI DI STARE DALLA TUA PARTE, SCEGLI USB

COORDINAMENTO REGIONALE USB VVF TOSCANA
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