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Al Dirigente Provinciale
dei Vigili del fuoco di Roma
Dott. Ing. Marco Ghimenti

Al Dirigente Vicario
Dott. Ing. Marcello Lombardini

ep.c. al Direttore Regionale
Vigili del Fuoco del Lazio
Dott. Ing. Michele Di Grezia

Oggetto: mensa di servizio sede di Civitavecchia

Facendo seguito alla nostra precedente segnala@eiteea prot. RM n. 10/15 del 01/09/2015) inoltrata a
guesti spettabili uffici, dobbiamo tornare nostralgnado sull’argomento in quanto continuano a paree
segnalazioni inerenti I'oggetto. Dopo le rimostrardel personale, portate alla Vostra attenzionguissta
0.S., il servizio sembrava orientato verso un psgivo miglioramento sia in fatto di igiene checklta dei
cibi. Tuttavia, da quanto ci viene nuovamente itibeda alcuni lavoratori, continua a verificarshilancato
rispetto di alcune norme a tutela della salutefrdéiori del servizio e dei parametri contrattuali:

* Frequente indisponibilita di ingredienti che contpap variazioni del menu non concordate
preventivamente con tutto il personale che usufeudel servizio mensa;

» Difficolta di poter scegliere menu speciali (vegamegetariano, ecc.);

 Assenza di una tabella apposta allingresso delnsa contenente I'elenco degli ingredienti
utilizzati per la preparazione delle pietanze, wdmda poter individuare tempestivamente eventuali
prodotti a cui si puo essere intolleranti (siaippersonale assegnato alla sede, quello di rinzpiaz
di passaggio da altro comando);

* Prosegue, senza soluzione di continuita, I'usadalriglie in plastica anziché usare, come previsto,
piatti in ceramica e bicchieri di vetro; anche damserimento per lungo tempo della plastica nello
scalda vivande (50°/70° C), con conseguente risatlie si possano sprigionare sostanze
potenzialmente nocive per la salute di chi consaman pasto posticipato (oltre al fatto non
trascurabile che l'uso di tale materiale possadierd pesantemente sui costi di gestione e
sul’ambiente);

* Il lavaggio delle stoviglie e posate continua atetéfiato solo a mano anziché in lavastoviglie
(sterilizzazione) a causa di una inspiegabile dupgata non messa in funzione del macchinario;

* Necessita di sensibilizzare il personale incarictlta preparazione dei pasti ad indossare sempre i
previsti indumenti da lavoro (grembiule, cuffiaeagti);
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» Perplessita sulla corretta conservazione dei cibjuanto i frigoriferi, visibili dalla sala mensa,
presentano spie spente e termometri che segnamenature ampiamente al disopra dello zero o
vengono occultati con nastro adesivo e pezzi dagar

* Prosegue l'accesso in cucina di persone estrarsss\atio mensa,;

* Mancata installazione presso la sede di Civitaviec¢ima anche nelle altre sedi del comando)
dell’apposita “cassetta dei reclami” (monitoraggialita del servizio — procedura PGQ MQS — pag.
40 del progetto mensa Cimas) per il monitoraggialitiidel servizio dove poter segnalare eventuali
contestazioni, suggerimenti e anomalie riscontidde ogni Capoturno e da ogni persona che
usufruisce della mensa;

Alla luce di quanto sopra esposto si sollecitéiVazione immediata di tutte le misure atte a gtr@n
la sicurezza e la salubrita del servizio, nel tigpdi quanto previsto dal D.Lgs.vo n.193/2007 ctandalla
normativa comunitaria in materia; sopralluoghi figquenti del referente dall'impresa appaltatrioa solo
per “indagare” su chi si & lamentato della mensa pea verificare se il servizio prestato presscdde
VV.F. di Civitavecchia e nelle altre sedi del comarsia svolto regolarmente ed in conformita agfpégni
contrattuali assunti; 'adozione immediata (suigsta) dei menu alternativi (vegano, vegetariano,)eosi
come previsto dal contratto; il ripristino di unogramma di monitoraggio continuo presso tutte t del
comando di Roma sulla qualita del servizio mengatpto dalla ditta appaltatrice; la massima atterezsu
tutto quanto evidenziati dai lavoratori.

Cogliamo I'occasione anche per sollecitare questigethiza a sensibilizzare chi e preposto a far
rispettare il divieto di fumo nelle sedi di sergzier evitare che, come ci viene segnalato da faeliratori,
si fumi all’interno e all'esterno dei locali (luogt lavoro), con grave danno per i lavoratori naméatori
(fumo passivo).

In mancanza di provvedimenti risolutivi di tutte peoblematiche sopra esposte, questa O.S. riterra
guesta dirigenza direttamente responsabile di eaérdanni cagionati alla salute dei lavoratori peressa
sorveglianza.

In attesa di un sollecito cenno di riscontro, pangd distinti saluti.

p. il coordinamento provinciale USB Roma

N/ &
g/‘j{_ﬂvﬁ, g

USB VV.F - Unione Sindacale di Base Vigili del Fuoco
www.vigilidelfuoco.usb.it - fax:06874597394 - vigilidelfuoco@usb.it - pec: vigilidelfuoco@pec.usb.it
Via dell'Aeroporto 129 — 00175 — ROMA - Centralino 0659640004




