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Prefetto di Alessandria
Dott. Francesco Paolo CASTALDO

Al Dirigente Provinciale 
prefettura.alessandria@interno.it

Vigili del Fuoco, del Soccorso Pubblico 
e della Difesa Civile

Ing. Giuseppe CALVELLI
comando.alessandria@vigilfuoco.it

Direttore 
Centrale Operativa Emergenza 118 

Dott. Giovanni Lombardi 
glombardi@ospedale.al.it

Oggetto: protocollo d'intesa 118/115

Da diverso tempo, il personale VigilFuoco lamenta incomprensioni tra 
le  due  istituzioni  interessate  dall’accordo  in  oggetto;  registriamo  quasi 
quotidianamente “battibecchi” tra i vari operatori di sala operativa delle due 
centrali,  il  clima  è  teso  ed  ogni  giorno,  nell'attuale  stato  di  fatto,  si 
peggiorano  i  rapporti  e  sicuramente  non  si  migliora  il  servizio  alla 
popolazione.

Come  Sindacato  di  categoria  avevamo,  a  suo  tempo,  condiviso  la 
necessità, emersa tra il personale, di siglare tale documento; questo al fine di 
migliorare il servizio, per una tempestiva e corretta risposta ai cittadini.

Alcuni  passaggi  di  tale  documento,  ad  oggi  purtroppo,  si  stanno 
rivelando  un  ostacolo  insormontabile  da  ambo  le  parti:  passaggi  che 
sconvolgono di fatto lo spirito e lo scopo primario di tale documento ovvero la 
sinergia delle due istituzioni durante il soccorso.

Riteniamo  che  ancora  ci  sia  un  ampio  margine  per  modifiche  e 
miglioramenti  e  che  oggi  sopratutto  alla  luce  dell’esperienza  maturata  in 
questi  anni,  queste  siano  fattibili  ed  auspicabili  e  che  possano  essere 
delegate ai referenti delle istituzioni.

Pertanto sollecitiamo con la presente la revisione del documento di cui 
trattasi, e nell'eventualità che non si raggiunga un accordo sulle modifiche, 
con la presente ne chiediamo la momentanea sospensione; appare evidente 
l'importanza  di  tale  documento,  pertanto  tale  sospensione  sarebbe  solo 
momentanea in attesa che un nuovo tavolo tecnico lo riveda, corregga e lo 
renda attuabile.

 Disponibili, eventualmente se richiesto,  nel dettagliare i motivi che ci 
spingono nel denunciare una situazione, a parer della scrivente, di ricaduta 
negativa  nel  soccorso;  sicuri  di  un  positivo  riscontro  della  presente, 
porgiamo distinti saluti.
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